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PRAVIDLA PRO ŘEŠENÍ RIZIKOVÝCH SITUACÍ 

Dětská skupina Barvička 

 

Cílem je postupovat bezpečně a efektivně při vzniku rizikových situací a minimalizovat negativní 

dopady. Tato oblast je zajištěna také podmínkami BOZP a PO. 

Personál dětské skupiny je pravidelně proškolován a zná tak veškeré postupy pro poskytnutí první 

pomoci, evakuaci dětské skupiny atp. 

Při řešení krizových situací v případě úrazu je nastaven systém poskytnutí první pomoci zraněnému 

a zároveň zajištěn dohled nad ostatními dětmi. 

 

1. Krizové situace v dětské skupině 

 

Obecně může být krizových situací v dětské skupině celá řada. Pro lepší přehlednost jsou krizové 

situace rozděleny do několika oblastí dle subjektu nebo místa příčiny. 

 

1.1. Rodič 

• Agresivní chování 

- eliminovat děti z přítomnosti agresivního rodiče, zamezit projevům chování agresivního 

rodiče v přítomnosti ostatních dětí,  

– asertivní jednání s rodičem, snaha o smírné řešení situace, hledání vhodného řešení pro obě 

zúčastněné strany,  

– při vyhrocení situace a eskalaci konfliktu kontaktovat PČR. 

 

• Neochota komunikovat s personálem dětské skupiny 

– při krátkodobém problému odložení rozhovoru na další setkání; 

– při dlouhodobém problému sjednání schůzky v předem určeném termínu obou zákonných 

zástupců za přítomnosti vedení školy. 
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• Opakované pozdní vyzvedávání dítěte 

– upozornění zákonného zástupce na plnění povinností zakotvených v písemné smlouvě o 

poskytování péče o dítě. 

 

• Nevyzvednutí dítěte z dětské skupiny 

– kontaktovat rodiče či jiné rodinné příslušníky (viz seznam dalších osob oprávněných k 

vyzvednutí dítěte v evidenčním listu dítěte); 

– když není možno se dovolat, postup dle platné legislativy (tj. dítě nesmí být pečující osobou 

ani nikým jiným odvedeno mimo prostory DS). Pečující osoba je povinna uvědomit odbor 

sociálně právní ochrany dětí a následně PČR a za jejich asistence se dítě dopraví do nejbližšího 

dětského zařízení s celodenní péčí. Pokud bude učiněno jinak, přebírá ten, kdo dítě odvede z 

dětské skupiny bez písemného souhlasu rodičů, právní odpovědnost za dítě se všemi 

důsledky. 

 

1.2. Dítě 

• Poruchy chování   

– zásah pečující osoby, rozhovor s rodičem, řešení nebo doporučení 

 

• Poruchy ve vývoji 

– diagnostika dítěte, rozhovor s rodičem, doporučení k dalšímu vyšetření nebo návštěvy 

pediatra 

 

• Úrazy 

– pečující osoba je povinna zajistit prvotní ošetření dítěte, v případě nutnosti i následné 

lékařské ošetření, 

–  rodiče jsou vyrozuměni bezodkladně telefonicky; 

– o úraze je pořízen záznam v knize úrazů. 

   

• Nemocné dítě 

– zajistit klidový režim dítěte a izolovat dítě od kolektivu, kontaktovat rodiče; 
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–  v případě akutních infekčních stavů nepodává pečující osoba dětem žádné léky, jako jsou 

kapky proti kašli, dávkovací sprej do nosu proti rýmě, paralen a jiné; 

– při náhlém onemocnění dítěte nebo při zjištění výskytu vší u dítěte v dětské skupině jsou 

rodiče telefonicky informováni o daném stavu dítěte a jsou povinni si dítě vyzvednout 

v nejkratším čase. Jeho pobyt v dětském kolektivu nijak neprodlužují. 

 

• Opakované umístění nemocného dítěte do dětské skupiny 

– upozornění rodičů o právu nepřijetí zjevně nemocného dítěte do dětské skupiny 

  

• Infekční onemocnění v dětské skupině a jeho šíření 

– rodiče mají povinnost hlásit výskyt každého infekčního onemocnění v rodině (neštovice, 

žloutenka, zánět spojivek, mononukleóza aj.) pečující osobě; 

– dětská skupina je povinna přijmout hygienická opatření, která zabrání dalšímu šíření 

infekčního onemocnění v prostorách dětské skupiny. 

 

•  Zvracení 

– zajistit první pomoc dítěti, kontaktovat rodiče; 

– dezinfekce infikovaného prostoru a větrání všech prostor. 

 

• Kontakt s jedovatou rostlinou 

– v případě podezření na otravu rychle vyhledat lékařskou pomoc, sdělit druh rostliny, který 

dítě pozřelo, nebo přinést část rostliny s sebou; 

– je vhodné podávat dítěti hodně tekutin, nejlépe vodu nebo čaj v malých doušcích; 

– nevhodné je mléko (způsobuje ve střevě lepší vstřebatelnost jedu); 

– nevyvolávat zvracení; 

– v případě kontaktu dítěte s lehce jedovatou rostlinou postižené místo důkladně omýt a 

sledovat; 

– vždy ihned informovat rodiče. 
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1.3. Dětská skupina 

• Požár, kouř, únik plynu atp. 

– pečující osoba je povinna postupovat dle únikových cest a zajistit dětem bezpečný odchod z 

prostor dětské skupiny; 

– oznámení vzniku požáru vedení školy a kontaktovat HS. 

  

• Dětské nemoci (spalničky, neštovice aj.) 

– kontaktovat rodiče, oznámit tuto nemoc na nástěnce, popř. na webových stránkách; 

– tuto skutečnost oznámit KHS, pokud daná nemoc spadá do skupiny infekčních onemocnění. 

 

• Omezení provozu dětské skupiny 

– při plánované jednodenní odstávce elektrické energie, plynu nebo vody pověřená osoba 

informuje zákonné zástupce s dostatečným časovým předstihem (nejméně tří kalendářních 

dnů) o omezení provozu; 

– při vzniklé havárii, kterou nelze předem přepokládat, přizpůsobí pečující osoby denní 

program dětské skupiny nastalé situaci (např. prodloužení pobytu dětí venku, přemístění do 

jiných prostor školského zařízení) 

 

• Úplné uzavření provozu dětské skupiny 

– např. z důvodu havárie, hromadnému výskytu onemocnění, přerušení dodávek vody, tepla, 

elektřiny, živelné pohromy; 

– pověřená osoba informuje neprodleně rodiče dětí o vzniklé situaci; 

– využije k tomu všechny informační kanály, kterými dětská skupina disponuje. 

 

• Vstup cizí osoby do objektu, na pozemek dětské skupiny 

- pečující osoby dodržují veškeré bezpečností pravidla, aby se cizí osoba nedostala do prostor 

dětské skupiny a do bezprostřední blízkosti dětí; 

- při pobytu dětí na zahradě v areálu u budovy družiny ZŠ Miroslav, jsou pečující osoby povinny 

uzamykat venkovní bránu; 

- při vniku potenciálně nebezpečné osoby do venkovních nebo vnitřních prostor dětské 



 

 

MŠ Pastelka, Miroslav 

 
MŠ Pastelka, Miroslav, Husova 55/32, okr. Znojmo, přís. org. 
Husova 55/32, 671 72  Miroslav 
IČ: 71010017  •  tel.: 515 333 204   
e-mail: reditelna@skolka-pastelka.cz  •  www.skolka-pastelka.cz 

skupiny okamžitě kontaktovat PČR. 

-  

1.4. Pečující osoby 

• Úraz 

– ošetření úrazu, zapsání úrazu do knihy úrazů ve třídě DS; 

– v případě nutnosti poskytnutí první pomoci a zásahu rychlé záchranné služby okamžitě 

kontaktovat vedení školy; 

– zabezpečení dohledu nad dětmi a odvedení kolektivu dětí od místa zásahu rychlé záchranné 

služby. 

 

• Nepřítomnost pečující osoby (onemocnění, náhlá nevolnost, problémy s dopravou aj.) 

– při předem plánované krátkodobé absenci pečující osoby je zapečený dohled na dětmi jinou 

kvalifikovanou pečující osobou; 

– při neočekávané nepřítomnosti pečující osoby v dětské skupině je pečující osoba povinna 

bezodkladně informovat vedení školy o nemožnosti dostavení se na pracoviště; 

– vedení školy je povinno zabezpečit dohled nad dětmi jinou pečující osobou nebo 

pedagogickým pracovníkem. 

 

2. Prevence úrazů 

  

Provozovatel dětské skupiny má zavedený systém manipulace a uchovávání úklidových a 

hygienických prostředků bezpečně tak, aby bylo eliminováno riziko otravy či úrazu dětí i dospělých. 

Součástí prostor dětské skupiny je samostatná uzamykatelná místnost, kde jsou všechny čistící a 

dezinfekční prostředky uskladněny. Úklidové prostředky, nástroje a nářadí se používají v přítomnosti 

dětí pouze v nejnutnějších případech a se vší opatrností. 

 

Pečující osoby a další zaměstnanci manipulují s pomůckami v rámci dětské skupiny takovým 

způsobem, aby zajistili bezpečný pohyb dětí v dětské skupině. Mezi nástrahy, které mohou ohrozit 

jsou rostliny v místnostech či ve venkovních prostorách. Živé rostliny z bezpečnostních důvodů 

v prostorách dětské skupiny nejsou. Ve vnějším prostředí je třeba s těmito nástrahami počítat  
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a předvídat možné potenciální ohrožení dětí. 

 

Veškeré ostré předměty nebo malé předměty, u kterých hrozí pozření nebo vdechnutí dítětem jsou 

uložené na takových místech, kam nemají děti přístup. Jsou uloženy mimo výškový dosah dětí a mimo 

společný hrací prostor dětí.  

 

3. Nastavení pravidel pro bezpečné zacházení s nebezpečnými 

pomůckami v přítomnosti dětí 

 

Citlivě a opakovaně seznamujeme děti s potenciálně nebezpečnými pomůckami (nůžky, štětce, 

lepidlo, plastelína, dřevěné kostky). Vysvětlujeme jim, jak takové pomůcky používat a proč jsou nebo 

mohou být nebezpečné. Opakovaně jim vysvětlujeme pravidla bezpečného zacházení s těmito 

pomůckami. Při používání s potenciálně nebezpečnými pomůckami pracujeme s dětmi v menší 

skupince nebo individuálně, aby byla zajištěna maximální bezpečnost dětí při práci. 

 

V Miroslavi 24. 8. 2026 

 

 

Vypracovaly: 

Anna Tinková 

Lenka Demková 

Sabina Matyšková 

Michaela Saletová 

 

 

 

 

Bc. Jana Vyoralová 

ředitelka  


